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2019 2020 2021 2022 2023

Persen 20% 40%

Persen 20% 40%

Persen 20% 40%

 Jumlah KIM 

yang aktif

2 3

2 Persen 100% 100%

3 Persen 100% 100%

4 Persen 100% 100%

NO.

1

SASARAN INDIKATOR KINERJA UTAMA RUMUSAN/FORMULA

Tersedianya layanan publik  yang bermutu 

dengan dukungan teknologi informasi dan 

komunikasi

Meningkatnya tata kelola persandian di 

lingkungan Kota Pangkalpinang

 Persentase perangkat daerah yang  

menggunakan sistem persandian  dalam 

penyajian informasi dan komunikasi

(Jumlah OPD yang menggunakan sistem 

persandian dalam 1 tahun / jumlah 

kebutuhan dalam 1 tahun) x 100%

Meningkatkan manajemen dan administrasi 

pemerintahan yang baik dan dapat 

dipertanggungjawabkan

Persentase kepuasan ASN terhadap 

layanan manajemen dan administrasi 

pemerintahan

(Jumlah survei kepuasan ASN di OPD dalam 1 

tahun/jumlah target survey kepuasan ASN 

dalam 1 tahun) x 100%

Persentase pemenuhan  layanan SPBE (Jumlah komponen yang terpenuhi dalam 1 

tahun + jumlah komponen yang terpenuhi 

tahun sebelumnya) x 100%

Cakupan pengembangan dan 

pemberdayaan Kelompok Informasi 

Masyarakat di Tingkat Kecamatan

Jumlah KIM yang aktif ditingkat kecamatan

Meningkatnya Kualitas tata kelola penyajian 

data dan laporan statistik lingkungan Kota 

Pangkalpinang

Persentase penyajian data dan laporan  

statistik

(Jumlah sajian data  dan laporan yang di capai 

dalam 1 tahun / Jumlah kebutuhan data  dan 

laporan yang di capai dalam 1 tahun) x 100%

INDIKATOR KINERJA UTAMA PADA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA PANGKALPINANG TAHUN 2018-2023

TARGET

Persentase pemenuhan Kebijakan SPBE (Jumlah komponen yang terpenuhi dalam 1 

tahun + jumlah komponen yang terpenuhi 

tahun sebelumnya) x 100%

Persentase  pemenuhan Tata Kelola SPBE (Jumlah komponen yang terpenuhi dalam 1 

tahun + jumlah komponen yang terpenuhi 

tahun sebelumnya) x 100%

SATUAN



2019 2020 2021 2022 2023

Persen NA 9% 15% 30% 100%

Persen NA NA 100% 100% 100%

2 Persen NA NA 100% 100% 100%

3 Persen 30% 30% 100% 100% 100%

 KEPALA DINAS KOMUNIKASI 

DAN INFORMATIKA

KOTA PANGKALPINANG

Drs. SARBINI, M.T

Pembina Utama Muda

NIP. 19620610 199512 1 001

Meningkatnya kualitas penyelenggaraan 

layanan data statistik sektoral.

Persentase ketersediaan data statistik 

sektoral.

Jumlah data yang teridentifikasi tersedia 

pertahun (series) /jumlah kebutuhan data 

(jenis data) yang teridentifikasi x 100.

NO.

1 Meningkatnya keterpaduan dan efisiensi 

sistem pemerintahan berbasis elektronik.

SASARAN INDIKATOR KINERJA UTAMA RUMUSAN/FORMULA

Persentase perangkat daerah yang 

tehubung dalam jarring komunikasi sandi.

Jumlah perangkat daerah (satuan /unit kerja) 

yang menggunakan jaringan komunikasi sandi 

(persandian) / Jumlah perangkat daerah 

(satuan /unit kerja) x 100

Meningkatnya layanan informasi dan 

komunikasi penyelenggaraan pemerintahan 

daerah yang efektif dan efisien.

Persentase data dan informasi 

(penyelenggaraan pemerintahan) yang 

dikomunikasikan /didiseminasikan dengan 

baik.

Jumlah data dan informasi yang 

dikomunikasikan  /didiseminasikan (prioritas 

komunikasi pemerintah daerah) /Jumlah data 

dan informasi yang dikelola dalam satu tahun 

x 100.

PENETAPAN PERUBAHAN INDIKATOR KINERJA UTAMA PADA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA PANGKALPINANG TAHUN 2018-2023

TARGET

Persentase perangkat daerah (satuan /unit 

kerja) yang terhubung dalam jaringan intra 

pemerintah.

Jumlah PD (satuan /unit kerja) yang sudah 

terintegrasi dalam sistem jaringan intra 

pemerintah / Jumlah OPD x 100%

SATUAN


